
La plateforme du monde militant



À  propos de Citipo

 Citipo est une plateforme web de communication et de mobilisation 
citoyenne

 Notre objectif est d’aider les organisations militantes à engager les 
citoyens en ligne et sur le terrain, grâce à des outils numériques 
innovants

 Nos utilisateurs sont des élu(e)s, des mouvements, des ONG et des 
acteurs publics en France et en Europe.

 Citipo est une entreprise Civic Tech, membre de l’Association Civic Tech 
Europe qui représente le secteur au niveau de l’UE

 Nos solutions sont conformes au RGPD. 
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Nous les aidons à engager les citoyens.
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En France



Découvrez les fonctionnalités



Site internet
Valorisez votre action en ligne facilement

 Personnalisation de l’apparenc

 Modules de création de contenus simple : Pages, 
Actualités, Documents, Evènements, Newsletter..

 Intégration des réseaux sociau

 Votre propre nom de domaine

Base de contacts
Centralisez et qualifiez tous vos sympathisants

 Import de votre base de contact

 Historique des interactions

 Gestion des tags et des liste

 Intégration avec vos outils de travail
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La plateforme Citipo
Tous les outils pour organiser votre communication en ligne et faire grandir votre base de contacts.

Mobiliser
Engagez les citoyens à travers des actions innovantes

 Multi-proje

 Espace Membr

 Campagnes d’appels et d’imprimé

 Dons et Adhésion

 Procurations

Communiquer
Gardez le lien avec vos sympathisants au quotidien

 Envoi de newslette

 Envoi de SM

 Consultations en ligne (questionnaires et formulaires

 Automatisations e-mails 
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Site internet
Valorisez votre action en ligne grâce à  un site internet conçu pour les élu(e)s 

et les organisations militantes. 

Votre site internet personnalisé : Lancez votre site 
internet de mandat avec une apparence et un nom de 
domaine entièrement personnalisables ;


Création de contenu autonome : Utilisez le système de 
création de contenus pour éditer simplement vos pages 
et actualités, présenter votre équipe et vos propositions 
ou encore annoncer vos prochains évènements ;


Documents : Téléchargez vos documents (programmes, 
communiqués etc) et partagez les en ligne avec un URL 
dédié ; 


Valorisez vos réseaux sociaux : Intégrez les fils de 
vos réseaux sociaux  (X, Facebook) directement sur  
votre site Internet pour valoriser votre action en 
continu ;

Mesure du traffic : Suivez l’évolution du nombre de 
visiteurs et leur origine sur votre site en temps réel, au 
niveau de chaque page.


Éditeur du site internet et statistiques



7

Votre base de contacts
Centralisez et qualifiez vos sympathisants dans une base de contacts unique


Base de contacts : Importez tous vos contacts dans 
une base unique et puissante. 

Segmentation : Organisez vos contacts par zone 
géographique, centres d'intérêt ou tags, pour créer 
vos propres listes. 

Intégrations avec vos outils : Synchronisez votre base  
facilement avec vos autres outils (Qomon, Mailchimp 
etc) pour conserver vos données à jour.

Aide au publipostage : Importez et exportez les 
adresses de vos contacts à tout moment en format 
Excel, pour organiser un publipostage. 

Qualifiez vos contacts grâce aux formulaires. 
Associez automatiquement des tags en fonction des 
réponses pour un meilleur suivi. 

Base de contacts de votre organisation
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Communications ciblées : créez et envoyez des  
newsletters ou des campagnes SMS facilement  de 
façon ciblée. 

Mesure d’impact : Suivez les statistiques des 
campagnes de communication (SMS, emails) comme 
les envois, les ouvertures,  les clics ou encore le 
traffic des les formulaires en ligne en temps réel.  

Valorisez votre action
Restez en contact avec vos sympathisants et personnalisez vos communications

Consultations locales :  Collectez les attentes de vos 
sympathisants grâce aux   questionnaires en ligne et 
au module de propositions. 

Automatisations e-mail : Programmez des envois 
automatique d’emails lorsqu’un sympathisant rejoint 
votre communauté ou répond à un questionnaire.

Éditeur de newsletter et module d’envoi de SMS
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Campagnes innovantes : Organisez des campagnes 
d’appels efficaces impliquant vos volontaires, planifiez 
et commandez vos envois de courriers depuis la 
plateforme. 


Mobilisez les citoyens
Engagez les citoyens dans le cadre de campagnes innovantes

Espace membre : Déployez un espace personnel pour vos 
membres ou volontaires avec du contenu dédié, pour 
créer une expérience personnalisée. 

Dons et Adhésions : Intégrez un formulaire de don et 
adhésion directement sur votre site pour traiter des 
paiements, lié à votre base de contact. 

Multi-projets : Administrez plusieurs campagnes et 
projets en simultané, gérez les accès de votre équipe 
avec un système d’autorisations fines. 

Multi-projets

Commandes 
d’imprimés

API et nombreuses intégrations disponibles pour 
s’adapter à vos projets.



10

Formation des collaborateurs à l’utilisation de la 
plateforme.

Accès au centre de ressources et à la documentation 
de Citipo

Notre équipe d’experts
Bénéficiez de l’expérience et de l’accompagnement de nos experts 
de l’engagement citoyen tout au long de votre projet.

Support par messagerie instantanée et email

Support stratégique : Bénéficiez d’un 
accompagnement et de conseils par un chargé de 
compte dédié pendant vos campagnes, mandats et 
projets. 

Prendre rendez-vous

https://calendly.com/citipoapp/demo-fr
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Nous contacter


